
長野證券 e-照会サービス利用規定 

第1条 （規定の趣旨） 

この規定は、お客様が長野證券株式会社（以下「当社」といいます。）の「長野證券 e-照会サービス」（以下「本サービス」

といいます。）を利用されるにあたっての取り決めです。（以下「本規定」といいます。）本サービスの申込書を差入れのう

え、当社に本サービスをお申込になったお客様に適用されます。 

第2条 （法令などの遵守） 

   本サービスのご利用にあたっては、お客様ならびに当社は、法令、日本証券業協会および金融商品取引所の諸規則を遵

守するものとします。 

第3条 （お客様 ID、パスワードの発行） 

(1)本サービスのご利用に先立ち、当社はお客様に本サービスにログインするためのお客様 ID、パスワ-ドを発行します。 

(2)お客様 ID、パスワードの第三者への貸与、譲渡および第三者と共同し利用することはできません。 

(3)当社はお客様 ID、パスワードの確認を持ってお客様の本人認証をします。当社がお客様 ID、パスワードの一致を確認

した場合は、ご利用が正当なる利用者によってなされたものとみなします。 

(4)お客様 ID、パスワードの管理はお客様の責任において行うものとします。パスワードは初回ログイン時には自動的に

変更処理が必要になりますが、その後はお客様ご自身の責任で、定期的に変更手続きを行っていただくものとします。 

なおパスワードは生年月日、自宅や勤務先の電話番号や地番など、他人に推測されやすい番号の使用はご遠慮願い

ます。 

(5)通信の傍受、盗聴、窃取、詐欺、他人に推測されやすい番号の使用等によるパスワードの漏洩、不正使用にかかる損

害について当社はその一切の責を負いません。ただし、当社の故意または重過失がある場合は、この限りではありま

せん。 

第４条 （利用料金・時間） 

(1) 本サービスの利用は無料といたします。ただしお客様のパソコンに関わる費用およびインターネットの接続にかかわ

る費用は、お客様の負担になります。 

(2) 利用時間は当社が定めるものといたします。 

第５条 （本契約の終了）  

   次に掲げるいずれかに該当する場合は、お客様の本サービスを終了いたします。 

（1） お客様が、本サービスの利用中止の申し出をされた場合。 

（2） お客様による、当社のお取引口座の利用が終了した場合。 

（3） 当社の各種取引約款ほか法令・諸規則に照らして、お客様による本サービスのご利用が不適当と判断された場合。 

第６条 （サービスの中止） 

（1） 当社は、金融情勢の悪化、重大なシステム障害その他相応の事由があると判断した場合、事前の予告なしに本サー

ビスにおける内容の変更、サービスの中止をすることがあります。 

（2） 前項のほか、当社は都合により本サービスを中止することがあります。この場合には、事前に店頭、ホームページ等

によりお知らせします。 

第７条 （免責事項） 

   次に掲げるいずれかの事項により生じるお客様の損害については、当社はその責を負わないものとします。ただし、当社

の故意、重過失の場合はこの限りではありません。 

（1） 通信回線、通信機器、インターネットもしくはコンピュータシステム（ソフト・ハードにかかわらず）等の障              

害もしくは瑕疵または第三者による妨害、侵入、もしくは情報改変等によって本サービスの伝達遅延、不能、誤動作

またはその他の不具合が生じた場合。 

（2） 第 6条により、当社が本サービスの取扱を中止した場合。 
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